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1. ALCANCE 
 
Esta Política de Protección de Datos Personales se aplicará a todas las Bases de Datos 
y/o Archivos que contengan Datos Personales que sean objeto de Tratamiento por parte 
de la compañía PAN BAGUETTE S.A., consideradas como responsable del tratamiento 
de Datos Personales, (en adelante, “LA COMPAÑÍA”). 
 
2. ÁMBITO DE APLICACIÓN 
 
La Política de Protección de Datos Personales, está dirigida y es de aplicación obligatoria 
para todos sus clientes, trabajadores, proveedores, personas relacionadas con PAN 
BAGUETTE S.A. (accionistas y órganos directivos) en el tratamiento de los datos 
personales de los titulares. 
 
3. RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES. 
 
LA COMPAÑÍA serán la entidad responsable de los datos personales que nos facilites 
para la prestación de nuestros servicios. 
 
LA COMPAÑÍA garantiza la confidencialidad de los datos de carácter personal facilitados 
por los clientes y su tratamiento automatizado de acuerdo con la legislación vigente sobre 
protección de datos de carácter personal y demás normativa aplicable. 
 
4. CAMBIOS 
 
LA COMPAÑÍA puede modificar esta Política y, si existe algún cambio sustancial, se 
notificará a través de correo eléctrico previsto. 
 
5. LINEAMIENTOS RESPECTO A LA OBTENCIÓN DE DATOS 
 
LA COMPAÑÍA en el desempeño de sus actividades debe recolectar, administrar, 
archivar y utilizar Datos de sus empleados o colaboradores, proveedores, contratistas, 
suministradores, socios estratégicos y clientes, por tal motivo es importante que previo 
la obtención de los Datos Personales contar con la autorización expresa de su Titular. 
 
Los datos que recopilamos: 
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5.1. DATOS DEMOGRÁFICOS 
 
Cedula de Ciudadanía / Pasaporte / RUC. 
Nombres y Apellidos (Completos) 
Fecha de Nacimiento 
Género 
Dirección 
Estado Civil 
 
5.2. DATOS DE CONTACTO 
 
Número Teléfono  
Correo electrónico 
 
5.3. DATOS MÉDICOS 
 
Resultados de Laboratorios. 
Estado de salud. 
 
5.4. DATOS TRIBUTARIOS/COMERCIALES / OTROS 
 
Productos o servicios adquiridos. 
Montos y Cantidades. 
Número de cuenta para transferencias 
 
6. AUTORIZACIÓN DEL TITULAR PARA RECOLECCIÓN, USO Y TRANSFERENCIA 
DE SUS DATOS  
 
Los Titulares deberán otorgar previamente a la entrega de información personal, una 
autorización expresa y de manera voluntaria para el tratamiento de sus Datos 
Personales. LA COMPAÑÍA no podrá utilizar con ningún fin información que no haya sido 
debidamente autorizada por su Titular.  
 
La Autorización para el tratamiento de Datos Personales es el consentimiento expreso y 
voluntario que da cualquier persona para que las empresas o personas responsables del 
tratamiento de la información puedan utilizar sus datos personales. 
 
La Autorización del Titular de la información no será necesaria en los siguientes casos:  
 

• Orden de autoridad competente.  
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• En los casos en que la información se encuentre en bases de datos de acceso 

público. 
 
 
7. TUS OPCIONES Y OBLIGACIONES 
 
7.1. CONSERVACIÓN DE DATOS 
 
LA COMPAÑÍA conservará los datos personales de acuerdo con las finalidades para los 
cuales fueron proporcionados por el titular o, de acuerdo con lo establecido en las 
diferentes bases legitimadoras. Una vez cumplido el período de conservación, LA 
COMPAÑÍA eliminará o borrará los datos de sus sistemas. 
 
7.2. DERECHO DE ACCESO Y CONTROL DE TUS DATOS PERSONALES. 
 
En lo que respecta a tus datos personales a nuestra disposición, puedes: 
 
TRANSPARENCIA DE LA INFORMACIÓN: solicitar ser informado conforme los 
principios de lealtad y transparencia sobre todos los aspectos que indica el artículo 12 
de la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP). 
 
ACCESO: derecho a:  
 
• Obtener confirmación de si se están tratando o no sus Datos Personales;  
• Recibir una copia de todos sus Datos Personales que estén siendo procesados por LA 
COMPAÑÍA, salvo las excepciones definidas por la legislación pertinente (por ejemplo, 
información comercial confidencial, o información que vulneraría demasiado los 
derechos de privacidad de un tercero);  
• Solicitar información sobre el intercambio de sus Datos Personales con otras 
organizaciones.  
• Detalle de las Políticas y procedimientos institucionales para la protección de la 
privacidad de datos personales 
 
RECHAZAR EL USO DE TUS DATOS PERSONALES: puedes solicitarnos evitar el uso 
de tus datos personales no esenciales para el análisis y la personalización de ofertas, ej: 
promoción de productos adaptados a tus necesidades específicas, etc.  
 
Adicional pueden oponerse al uso de los datos cuyo tratamiento, no cumpla con lo que 
determine la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP). 
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CAMBIAR O RECTIFICAR DATOS PERSONALES: puedes solicitar que se edite parte 
de tus datos personales o cualquier otro dato relativo o recopilado por la prestación de 
un servicio de LA COMPAÑÍA También puedes solicitarnos la rectificación y actualización 
de sus datos personales inexactos o incompletos, presentando los justificativos 
pertinentes. 
 
ELIMINACIÓN: derecho a que se suprima sus datos personales en los casos que 
determinar el artículo 15 de la LOPDP. 
 
PORTABILIDAD: El titular tiene el derecho a recibir del responsable del tratamiento, sus 
datos personales en un formato compatible, actualizado, estructurado y común, 
preservando sus características; o a transmitirlos a otros responsables. El Titular de los 
datos personales, tendrá derecho a seleccionar la información que se puede compartir 
con terceros. 
 
SUSPENSIÓN: derecho a obtener del responsable del tratamiento la suspensión del 
tratamiento de los datos, cuando se cumpla alguna de las condiciones del artículo 19 de 
la LOPDP. 
 
8. TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES ALMACENADOS  
 
LA COMPAÑÍA solo usará, procesará y circulará los datos personales y otra información 
de los Titulares para las finalidades descritas y para los tratamientos autorizados en esta 
Política o en las leyes vigentes.  
 
Dentro de lo posible, no se tratarán datos personales que sean considerados como 
sensibles tales como etnia, orientación sexual, convicciones filosóficas y política, 
ideología de género. En caso de que LA COMPAÑÍA requiera datos sensibles, lo hará 
en los casos que la ley lo ordene o cuente con autorización expresa del titular de los 
datos personales. En el caso de datos de salud, especialmente y no limitándose a datos 
de trabajadores, estos serán tratados de acuerdo con lo establecido en la normativa 
laboral correspondiente. 
 
Para la recolección o recopilación de datos personales, esto se lo realizará informando 
al titular de los mismos respecto del tipo de datos, tiempo de conservación, base del 
tratamiento y todos los requisitos establecidos en la LOPDP. 
 
En adición a lo mencionado en otras cláusulas, el Titular expresamente autoriza a LA 
COMPAÑÍA para la recolección, uso y circulación de sus datos personales y otra 
información para los siguientes propósitos y en las siguientes circunstancias:  
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Para establecer comunicación entre LA COMPAÑÍA y los Titulares, para cualquier 
propósito relacionado con las finalidades que se establecen en la presente Política, ya 
sea mediante llamadas, mensajes de texto, correos electrónicos y/o físicos.  
 
Efectuar o implementar la adquisición u oferta de productos o servicios por parte de LA 
COMPAÑÍA.  
 
Estudiar y analizar la información de la base de datos para diseñar estrategias 
comerciales y aumentar y/o mejorar los productos y servicios que ofrece LA COMPAÑÍA. 
 
Cuando la información deba ser revelada para cumplir con leyes, regulaciones o 
procesos legales, para asegurar el cumplimiento de los términos y condiciones, para 
detener o prevenir fraudes, ataques a la seguridad de LA COMPAÑÍA., prevenir 
problemas técnicos o proteger los derechos de otros como lo requieran los términos y 
condiciones o la ley. 
 
Información que no es susceptible de tratamiento: 
 
Menores de Edad: LA COMPAÑÍA no recopilará datos personales relacionados con 
niños, niñas y adolescentes, excepto si se trata de información de cargas familiares 
relacionada para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relación laboral y 
de seguridad social. 
 
9. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES 
 
En caso de que se tenga que realizar transferencias de datos a terceros países que 
pueden estar localizados en jurisdicciones que no necesariamente comprenden los 
mismos estándares de protección que Ecuador, LA COMPAÑÍA adoptará las medidas 
adecuadas para garantizar una protección adecuada a los datos personales de acuerdo 
con la LOPDP.  
 
Los destinatarios estarán sujetos a las mismas obligaciones y medidas de seguridad, 
técnicas y legales descritas en la LOPDP, normativa secundaria y resoluciones emitidas 
por la Autoridad de Protección de Datos. 
 
10. CAPACITACIÓN  
 
LA COMPAÑÍA realizará capacitaciones a todo su personal de forma anual, respecto de 
los principios, derechos y obligaciones establecidas en la LOPDP. LA COMPAÑÍA 
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adoptará las acciones formativas y de concienciación correspondientes de forma 
periódica para que todas las personas conozcan la presente Política y los procesos de 
protección de datos personales, y desarrollen sus funciones de conformidad con los 
mismos. 
 
11. APROBACIÓN Y ENTRADA EN VIGENCIA  
 
Esta Política será comunicada a todas las personas relacionadas y que deben cumplir 
con la misma de acuerdo con lo establecido en el Ámbito de Aplicación. La Política será 
revisada de forma recurrente de acuerdo con las actividades comerciales y objetivos 
estratégicos de LA COMPAÑÍA. Adicionalmente, La Política podrá ser revisada y 
adaptada de conformidad con los cambios legales, regulatorios o resoluciones de la 
Autoridad Competente. 
 

  


